NAZEV SLUZBY ... oo R

Datum vystaveni shrnuti:........................... E Isyi\ g

Elsat spol. sr. 0.

UzZivatel: ......cooooviiiiii Bezdrevska 1082/9a, 370 11 Ceské Budjovice
Ad _ 1C:13497766, zapsana v OR u Krajskeho soudu
(=17 v Ceskych Budgjovicich, oddil C, viozka 847

tel.: +420 385 524 088, +420 385 524 086
..................................... mall: Info@elsat,CZ
www.elsat.cz

Shrnuti smlouvy/smluv na sluzby elektronickych kommikaci dle § 63 odst.5 zakon&.127/2005Sb.

* Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji pravni predpisy EU.
¢ Pomaha porovnat rlizné nabidky sluzeb.
* Uplné informace o dané sluzbé jsou obsaZeny v jinych dokumentech.

! Ustanoventl. 102 odst. 3 sirnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/197heel 1. prosince 2018, kterou se stanovi
evropsky kodex pro elektronické komunikatkedni wstnik L 321, 17.12.2018, s. 86




Sluzby kabelové televize:

Typ nabidky/nabidek:

Ziizovaci poplatek:

Mésicni poplatek/poplatky

Doba trvani: Smlouva je na dobu n&tou
s vypowdni Ihitou 30 dni

Doba gfipadného zavazku:

Cena dotovaného #aeni:

Jsou nabizené sluzby sdsti bakéku:

Sluzba pFistupu k Internetu v pevném misg:
Typ nabidky: .......cooiiiiii

Ztizovaci poplatek:

P

Mésiéni poplatek/poplatky

Maximalni rychlost stahovani/vkladani
(download/upload): . .

Bézre dostupna rychlost stahovam/vkladanl
(download/upload):..........ccccoviiiiiii,
Minimalni rychlost stahovani/vkladani
(download/upload): ..........ccoviieiiiiiie s

Doba trvani: Smlouva je na dobu n&tou
s vypowdni Ihitou 30 dni od doreni oznameni.

Doba gfipadného zavazku:

ANO NE

Cena dotovaného #aeni:

VySe vratné kauce za komundka modem:

Funkce pro koncové uZzivatele se zdravotnim postizen:

V pripact sluzby kabelové televize jsou zée@pokladu, Ze je poskytovatel daného programu aklgdnaseny
jak prislusné jazykove titulky, tak zvukova stopa proidemé. NaSe zakaznicka adehi jsou vybavena
bezbariérovym vstupem a jejich pracovnici jsdipraveni poskytnout veSkeré peibné informace osobam
nevidomym, slabozrakymyipadré hluchorgmym za doprovodu tlundoika do znakoveéeci.

Prostiedky napravy:

Odchylka od vykonu uvedeného ve smldmema vliv na vaSe pravo néigiup k informacim a obsahu, jejictiesii,

ani na pravo vyuZivat a poskytovat aplikace a sluduZze se v3ak stat, Ze vyhledavana informadeapre
vyuZivana sluzba bude ¢tana pomaleji (nafklad videa a obrazky mohou zobrazovat pgixd

V ptipact trvalé nebo pravidetnse opakujici odchylky skuteého vykonu sluzby ifstupu k internetu od vykonu
uvedeného ve smlodypokud jde o rychlost nebo jiné parametry kvadityZzby, niiZete uplatnit reklamaci dopisem
zaslanym na nasi adresu nebo elektronicky frdatctvim e-mailu. Detaily najdete v naSich VOP.
Nevyhovime-li Vam, rizete podat Weského telekomunikaiho fadu (vww.ctu.c) navrh na zahajerizeni o
namitce proti vyizeni reklamace bez zbytetho odkladu, nejpoz vSak do 1 nisice ode dne do¥ani vyizeni
reklamace nebo marného uplynutitihpro jeji vitizeni, jinak pravo uplatnit namitku zanikne.
Informace o pauSalni nahgad
Zakaznik (Uzivatel) mé& pravo na firi ndhradu, pokud v souvislosti seénmou poskytovatele Sluzby dojde ke zpoid
zneuZiti postup zmeny poskytovatele Sluzby, nebo nedodrZeni dohodhusienini opravy a instalacefigemz pausalni
nahrada nesmi byt niZz8i neZ 109dén a vy3Si neZ 1.00@&en. VySe pausalni nahrady je stanovena peciddoravnim
predpisem, a to VyhlaSkau 529/2021 Sb., jejiz vybragast ustanoveni stanovi za:

Zpozshi se znminou poskytovatele Sluzeb

200 K /zap@&aty den prodleni; gignaje Sestym  dnem prodleni pak 4@0 Kap@aty den prodleni

Zneuziti Zmy poskytovatele Sluzeb

600 K /zap@aty den trvani zavadného stavu




NedodrZeni termiopravy a instalace
200 K& /zapa@aty den prodleni; gdnaje Sestym dnem prodleni pak 409/kap@aty den prodleni.

Podpis dastnika: .............c.coeeiieni




